Cyberbezpieczne
Wodociggi

Kozuchdéw 21.10.2026 r. Przedsiebiorstwo Ustug Komunalnych
,USKOM” Sp. z o0.0.
ul. Elektryczna 9, 67-120 Kozuchéw

Wszyscy uczestnicy postepowania

Znak sprawy: ZP.CYBER.U03.2026
WYJASNIENIA DO ZAPYTANIA NR 1

Pytanie 1

Czy mogg Panistwo wskazac¢ adresy URL serwiséw przewidzianych do badania lub okresli¢ ich charakter i

przeznaczenie, jezeli lista adresdw nie jest jeszcze dostepna?
Odpowiedz Zamawiajacego:

W ramach zamowienia przewiduje sie przeprowadzenie testéw podatnosci nastepujgcych serwiséw

internetowych wykorzystywanych przez Przedsiebiorstwo Ustug Komunalnych ,USKOM” Sp. z 0.0.:

https://uskom.eu/ — oficjalna strona internetowa Spétki, petnigca funkcje informacyjne i komunikacyjne,
umozliwiajgca publikowanie komunikatéw, dokumentéw oraz udostepnianie formularzy i informacji dla

odbiorcéw ustug.

https://ibok.uskom.eu/ — Internetowe Biuro Obstugi Klienta (IBOK), umozliwiajgce obstuge klientéw Spotki,
w szczegolnosci dostep do danych dotyczgcych rozliczen, dokumentéw i ustug, z uwzglednieniem

funkcjonalnosci dostepnych po uwierzytelnieniu.

https://gis.uskom.eu/ — system informacji przestrzennej AquaGlIS, udostepniajacy funkcjonalnos$ci mapowe

i informacje przestrzenne zwigzane z dziatalnoscig Spotki.
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Pytanie 2

Czy wskazane serwisy stanowig niezalezne aplikacje, czy sg czescig jednego systemu?
Odpowiedz Zamawiajacego:
Wskazane serwisy stanowig trzy odrebne obszary funkcjonalne:

e serwis informacyjny Spofki;

e system elektronicznej obstugi klientéw IBOK;

e system informacji przestrzennej AquaGlS.
Pytanie 3

Czy w ramach serwiséw wystepujg dodatkowe moduty, np. panele administracyjne, portale uzytkownikow
lub systemy zarzgdzania trescig?

Odpowiedz Zamawiajacego:

W ramach wskazanych serwiséw wystepujg funkcjonalnosci o zréznicowanym poziomie dostepu.

Serwis uskom.eu — obejmuje publiczng czes¢ informacyjng oraz funkcjonalnosci zwigzane z publikowaniem i
udostepnianiem tresci, dokumentdéw oraz formularzy.

Serwis ibok.uskom.eu — obejmuje strefe publiczng oraz strefy uzytkownikdw wymagajgce uwierzytelnienia,
w tym funkcjonalnosci przeznaczone dla klientéw Spofki.

Serwis gis.uskom.eu — obejmuje publiczng cze$¢ mapowaq oraz funkcjonalnosci zwigzane z dostepem do
informacji przestrzennych; w serwisie wystepuje rowniez mechanizm dostepu uwierzytelnionego.

Jezeli przeprowadzenie okreslonych testdw bedzie wymagato udostepnienia kont uzytkownikéw testowych,

warunki ich przygotowania i wykorzystania zostang uzgodnione z Zamawiajgcym.
Pytanie 4

Czy wszystkie serwisy bedg dostepne z sieci Internet, bez koniecznosci korzystania z VPN lub dodatkowego
dostepu?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Wskazane serwisy posiadajg czesci publiczne dostepne z sieci Internet, bez koniecznosci zestawiania

potgczenia VPN.
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Pytanie 5

Czy serwisy sg utrzymywane przez Zamawiajgcego, czy przez zewnetrznych dostawcéw?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Wszystkie wskazane serwisy sg wykorzystywane przez Przedsiebiorstwo Ustug Komunalnych ,,USKOM” Sp. z
0.0. w ramach prowadzonej dziatalnosci.

Nalezy przy tym rozrdznic korzystanie z serwisu przez Zamawiajgcego od technicznego utrzymania jego

infrastruktury, aplikacji i ustug hostingowych.

Serwis uskom.eu - CMS utrzymywany jest na serwerze hostingowanym
ibok.uskom.eu - utrzymywany jest na serwerach zamawiajgcego

gis.uskom.eu - utrzymywany jest na serwerach zamawiajgcego
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